
 

システム更改に伴うサービス一時休止のお知らせについて 

2025 年５月１日 

 この度、お客様へのサービスや利便性の向上を目的としたシステム更改に伴い、以下のサービスを一

時休止させていただきます。 

 お客様にはご迷惑をお掛けいたしますが、ご理解の程よろしくお願い申しあげます。 
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・JA ネットバンクに関するお問い合わせ 

【JA ネットバンクヘルプデスク】 

フリーダイヤル：0120−058−098 

お問い合わせ時間：平日  9:00〜21:00 

土日祝日 9:00〜17:00 

 

・法人 JA ネットバンクに関するお問い合わせ 

【法人 JA ネットバンクヘルプデスク】 

フリーダイヤル：0120−058−098  

お問い合わせ時間：平日9:00〜18:00 

 


